
 

 

Solicitud de un voluntario Universitario 
 
La ‘Red de Voluntarios Universitarios’ provee recursos humanos y conocimientos, a través de voluntarios 
calificados y con experiencia de diferentes universidades socias.  Estos voluntarios sirven seis meses en 
países en vías de desarrollo. 
 
La Universidad Autónoma de Madrid (UAM) actúa como la Universidad coordinadora de la Red de 
Voluntarios Universitarios Españoles, actualmente incluye 24 universidades españolas.  A la fecha 198 
asignaciones se llevaron a cabo.  Este año, se prevé enviar 45 voluntarios para trabajar en las Metas del 
Milenio en áreas seleccionadas de Juventud, educación, salud, medio ambiente, información y tecnologías de 
la comunicación para el desarrollo (ICT4D) con un relevante componente en juventud.  Los voluntarios 
deberán en principio apoyar a las instituciones huéspedes que están siendo apoyadas por los proyectos 
‘UNV’s MDG Facility’ y Proyectos  y programas de NNUU involucrados en actividades relacionadas con los 
Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM).  El objetivo de estas asignaciones será en la creación de 
capacidad. 
________________________________________________________________________________________ 
 
Instrucciones para completar este formato 
 

 El formato debe ser completado lo más detallado que sea posible teniendo en cuenta que los 
Términos de Referencia son dirigidos a estudiantes voluntarios y no profesionales. 

 La agencia huésped debe retener una copia del formato 
 El objetivo de este formulario es proporcionar información pertinente sobre las calificaciones 

requeridas a fin de reclutar el mejor candidato para esta asignación de voluntario universitario. 
________________________________________________________________________________________ 
 
Organización Anfitriona: 
 
Nombre: Naciones Unidas República Dominicana 

 

 

 

 

 

 

 
Describa el rol/mandato de la organización: 
 
Año del establecimiento: 1945 
 
Tamaño de la organización: Grande 
 
Numero de personal:   
 
Otra información pertinente:  
Las Naciones Unidas sirven de centro para armonizar los esfuerzos internacionales tendientes a dar solución a 
los problemas que afronta toda la humanidad. Más de 30 organizaciones afiliadas, que se conocen en su 
conjunto como el sistema de las Naciones Unidas, colaboran en ese sentido. Día tras día, las Naciones Unidas 
y su sistema de organizaciones trabajan con miras a promover el respeto de los derechos humanos, proteger 
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el medio ambiente, luchar contra las enfermedades y reducir la pobreza. Los organismos de las Naciones 
Unidas determinan las normas de seguridad y eficiencia del transporte aéreo y contribuyen a mejorar las 
telecomunicaciones y a aumentar la protección al consumidor. 

Las Naciones Unidas encabezan las campañas internacionales contra el tráfico de drogas y el terrorismo. En 
todo el mundo, las Naciones Unidas y sus organizaciones prestan asistencia a los refugiados, establecen 
programas para la remoción de minas terrestres, contribuyen a ampliar la producción de alimentos y están a la 
vanguardia de la lucha contra el SIDA. 

Área de actividad: Organismo internacional de cooperación al desarrollo. 
 
¿Es su organización financiada/apoyada por otra organización/compañías?:  no 
 
 
 
Términos de Referencia 
 
Título de la asignación: Asistente Técnico en Comunicación interna y externa, en la Oficina de  Coordinación 

del Sistema de Naciones Unidas (SNU) en República Dominicana 
 
Fecha de inicio deseada: 1 octubre 2010 
 
Preámbulo: 
El Programa de Voluntarios de las Naciones Unidas es una organización de la ONU que apoya globalmente el 
desarrollo humano sostenible  a través de la promoción del voluntariado, incluyendo la movilización de 
voluntarios.  Apoya  las  causas de paz y desarrollo, aumentando las oportunidades de participación de toda la 
población.  Es universal, inclusivo y abarca las acciones voluntarias en toda su diversidad. 
Este puesto es una asignación como voluntario VNU y se basa en los valores de  libre albedrío, compromiso, 
servicio y solidaridad que son los valores fundamentales del voluntariado. El voluntariado ofrece beneficios al 
voluntario en particular así como también a la sociedad en general. Incrementa  la cohesión social y enriquece  
a las comunidades. 
En la mayoría de las culturas, el voluntariado está profundamente arraigado en antiguas tradiciones de 
cooperación y apoyo fuertemente establecidas entre las comunidades. En este contexto los voluntarios VNU 
participan en varias formas de voluntariado y juegan un papel esencial en el desarrollo y la paz junto a sus 
colegas, agencias receptoras y comunidades locales.  
En todas las asignaciones, los voluntarios VNU promueven el voluntariado por medio de su acción y conducta. 
La participación en actividades voluntarias puede enriquecer efectiva y positivamente su entendimiento de la 
realidad local y social, así como también crear un puente entre usted mismo y la gente en su comunidad 
receptora. Esto hará que su tiempo como voluntario VNU sea aun más satisfactorio y productivo. 
 
Detalle de los términos de referencia:  
 
Tradicionalmente, el Sistema de las Naciones Unidas en República Dominicana, integrado por 11 Agencias 
Residentes, ha venido enfocando su estrategia de comunicación hacia lo externo.  

La solicitud de un Voluntario de Naciones Unidas para el componente de comunicación, pretende lograr que la 
Organización cuente con estrategias formales de comunicación y movilización enfocada a la población joven, 
que es la más numerosa en el país, así como en la mejora de la comunicación interna de las propias agencias. 
Con su presencia se trabajará para fortalecer la comunicación de la Oficina del Coordinador Residente y todo 
el Sistema de Naciones Unidas a través de un mejor y mayor flujo de informaciones entre este ratio de 
población, así como del diseño e implementación de herramientas eficaces y productos creativos que permitan 
desarrollar el sentido de pertenencia de cada empleado. 

Para lograr este objetivo, el Voluntario de Naciones Unidas no estará solo, ni trabajará solo; sino que contará 
con el apoyo del Comité Interagencial de Comunicaciones (CICOM) del SNU, integrado por los encargados de 
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comunicación de las Agencias de la ONU en República Dominicana, quienes le acompañarán y darán 
asistencia durante todo este proceso. 

 
El apoyo es solicitado en los siguientes campos: 

La Oficina del Coordinador Residente (OCR) está integrada por el Coordinador Residente y un equipo de 
asesores, especialistas y analistas cuyo mandato es el de apoyar en la coordinación de las diversas agencias 
del Sistema. Su objetivo es lograr coherencia y efectividad en las actividades operacionales de todo el Sistema 
de las Naciones Unidas en la República Dominicana, asegurando sinergia y planeamiento conjunto, y 
fomentando el liderazgo. El campo de acción de la OCR es fundamentalmente interagencial, es decir, busca 
facilitar y fomentar toda iniciativa en la que dos o más organizaciones del Sistema de Naciones Unidas 
participen. Asimismo, la OCR es un vínculo con agentes externos cuando es necesario representar a todo el 
Sistema. El sistema del Coordinador Residente incluye a las Agencias, Oficinas, Programas y Fondos que no 
cuentan con representación formal en el país. 

 
El voluntario estará apoyando en las siguientes área(s) de los ODM.  
 
x Erradicar la pobreza extrema y el hambre       x Mejorar la salud materna 
x Lograr la enseñanza primaria universal            x Combatir el HIV/AIDS, el paludismo y otras enfermedades 
x Promover la igualdad de géneros y la             x Garantizar el sustento del medio ambiente 
Autonomía de la mujer  
x Reducir la mortalidad infantil                 x Fomentar una asociación mundial para el desarrollo 
   
Descripción detallada de las tareas a realizar por el Voluntario Universitario:  
 
Bajo la supervisión directa del Oficial de Comunicación del Sistema de Naciones Unidas, el voluntario 
universitario tendrá las siguientes responsabilidades:  
 

1. Apoyará al SNU en la coordinación del Comité Interagencial de Comunicaciones (CICOM). 
2. Apoyará en la difusión y promoción de informes técnicos que hayan sido realizados por agencias del 

SNU, y en especial en aquellos en los que la movilización de jóvenes sea uno de los principales 
activos.  

3. Contribuirá con el mantenimiento, soporte y actualización de la base de datos interna del historial 
informativo del SNU.  

4. Contribuirá con la elaboración de notas de prensa de las actividades relativas al SNU. 
5. Realizará notas de prensa específicamente sobre temas de Juventud relativas al SNU. 
6. Apoyará en la realización de talleres y eventos del SNU vinculados con la comunicación, promoviendo 

la participación de gente joven.  
7. Difundirá en redes sociales las actividades de Naciones Unidas, de cara a la celebración del Año 

Mundial de la Juventud. 
8. Se involucrará en la creación de nuevos canales de comunicación y actividades novedosas que 

permitan transmitir eficazmente las informaciones de las Naciones Unidas a la población joven. 
9. Apoyará la creación de productos editoriales (boletines, brochures informativos, etc), sobre las 

agencias del las Naciones Unidas en RD y sus iniciativas. 
10. Apoyará la organización y el flujo hacia el público joven y otras audiencias de los materiales 

informativos que se producen en el Sistema de las Naciones Unidas.  
11. Apoyará al Programa de Voluntarios de Naciones Unidas en la difusión y publicación de sus 

actividades en la República Dominicana. 
 
 
Resultados esperados (p.ej. impacto en la creación de capacidad):   
Resultados: 
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1. Habrá apoyado en la coordinación del CICOM  
2. Habrá generado documentos informativos sobre las actividades del SNU, y los habrá presentado para 

ser parte de la página web del SNU 
3. Habrá apoyado en la realización de talleres del SNU realizados con la comunicación 
4. Habrá apoyado la realización de informes informativos de las respectivas agencias del SNU, y en 

especial en lo relacionado con la comunicación y la movilización de jóvenes 
5. Habrá realizado las notas de prensa de las actividades del SNU en las que colabore 
6. Habrá activado entre las redes sociales, la información sobre la celebración del Año de la Juventud. 
7. Habrá realizado las notas de prensa en la que los jóvenes sean el tema de referencia. 
8. Habrá apoyado la creación de nuevos canales de comunicación y actividades novedosas con 

mensajes dirigidos a los jóvenes. 
9. Habrá contribuido en la creación de productos editoriales de las agencias de las Naciones Unidas en 

RD. 
10. Habrá contribuido en la organización y el flujo hacia el público joven y otras audiencias de los 

materiales informativos producidos en el Sistema de las Naciones Unidas.  
11. Habrá asistido al Programa de Voluntarios de Naciones Unidas en la difusión y publicación de sus 

actividades en la República Dominicana. 
12. Un informe final entregado en el que se recoja de forma detallada lo relativo a su trabajo durante su 

puesto como voluntario universitario. Entre lo aportado, una declaración final de logros a favor del 
voluntariado para el desarrollo, con datos sobre el número de voluntarios movilizados, las actividades 
realizadas, y las capacidades generadas. 

 
 
Capacidades requeridas:    
 

 Educación: Estudiante de comunicación social o periodismo. 
 

 Idioma: Excelente dominio del español hablado y escrito. Se valorará conocimiento de inglés técnico.  
 

 Capacidades/requisitos especificas en las áreas solicitadas: Capacidad de redacción clara y concisa, y 
manejo de bases de datos. 
 

 Habilidades informáticas/software: Excelentes habilidades en el uso de programas de computación. 
 
 Capacidades/requisitos adicionales: Organización, facilidad para el trabajo en equipo, habilidad para 

trabajar con jóvenes de diferentes culturas 
 
Otra información: Todas las áreas mencionadas a continuación son obligatorias antes de la 
aprobación. 
 
a) Visa 
Por favor especifique el tipo de visa necesario por los nacionales españoles para entrar a su país: 

□ Visa de turismo (si es positivo, ticket de ida y vuelta es necesario) 
Obligatorio billete de ida y vuelta. Visa de turista se compra en el aeropuerto de llegada (10 
dólares USA) 

 
b) Alojamiento 

 Lugar de asignación:        Santo Domingo 
 Aeropuerto más cerca:     Las Américas, 17 km 
 Tipo de alojamiento1:                      Apartamento Compartido  

                                                 
1 El alojamiento para los voluntarios universitarios tiene que ser compatible con las normas mínimas de 
seguridad residencial (MORSS). Tiene que ser autorizada por el oficial de seguridad de la ONU antes del 
envío de los voluntarios. 
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 Dirección:       
 Costo de alojamiento mensual aproximado:   300 $ 
 Costos aproximados de seguridad:            
 Tipo de transporte local para el voluntario: carrito concho, bus, taxi 
 ¿Que otras facilidades serán proporcionadas al voluntario universitario? Las que pudiese necesitar. 

 
c) Transporte local 

 Medio de transporte local para el voluntario: Carrito concho, bus y taxi 
 Monto mensual aproximado:   180$ 

 
d) Provisión de seguridad 

 Provisión de seguridad y costo aproximado: 
 
e) Otros 
 

 ¿Que otras facilidades serán ofrecidas al voluntario universitario? Las que fuesen necesarias. 
 
* 

 
Firma a nombre de la Organización anfitriona 
 
 

        
(Firma)  (Fecha) 

 
Creación de Capacidades y Sostenibilidad 
 
La asignación (s) debe centrarse claramente en la creación de capacidad (de los beneficiarios locales), por 
ejemplo sobre la aplicación del ITC.  Una cesión que se concentra en ICT como la puesta en marcha de una 
red o la creación de un sitio web, sin una estrecha colaboración con el personal local no reúne los requisitos. 
El grupo destinatario de una tarea en particular debe ser capaz de aplicar de forma independiente por ejemplo, 
ICT para sus objetivos después de que el voluntario universitario termine su asignación. Debe garantizar la 
sostenibilidad, la promoción del voluntariado, así como la sensibilización sobre los Objetivos de Desarrollo del 
Milenio en el país de destino; estos criterios son fundamentales y son comunes a todas las asignaciones. 
 
Organización anfitriona y las condiciones de vida 
 
La organización anfitriona tiene que demostrar que proporcionara un entorno favorable para los voluntarios 
universitarios para que puedan ser productivos desde el principio y mantener un comportamiento positivo a lo 
largo de su misión.  Esto incluye la prestación de los equipos necesarios (informática, por ejemplo) y si es 
necesario, la conectividad. También incluye la identificación de un supervisor directo para el voluntario. 
 
Después de la terminación, por favor devuelva este formulario a su Oficina de País del Programa VNU por fax, 
correo o correo electrónico. ¡Gracias! 
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