
 

 

Solicitud de un voluntario Universitario 
 
La ‘Red de Voluntarios Universitarios’ provee recursos humanos y conocimientos, a través de voluntarios 
calificados y con experiencia de diferentes universidades socias.  Estos voluntarios sirven seis meses en 
países en vías de desarrollo. 
 
La Universidad Autónoma de Madrid (UAM) actúa como la Universidad coordinadora de la Red de 
Voluntarios Universitarios Españoles, actualmente incluye 24 universidades españolas.  A la fecha 198 
asignaciones se llevaron a cabo.  Este año, se prevé enviar 45 voluntarios para trabajar en las Metas del 
Milenio en áreas seleccionadas de Juventud, educación, salud, medio ambiente, información y tecnologías de 
la comunicación para el desarrollo (ICT4D) con un relevante componente en juventud.  Los voluntarios 
deberán en principio apoyar a las instituciones huéspedes que están siendo apoyadas por los proyectos 
‘UNV’s MDG Facility’ y Proyectos  y programas de NNUU involucrados en actividades relacionadas con los 
Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM).  El objetivo de estas asignaciones será en la creación de 
capacidad. 
________________________________________________________________________________________ 
 
Instrucciones para completar este formato 
 

 El formato debe ser completado lo más detallado que sea posible teniendo en cuenta que los 
Términos de Referencia son dirigidos a estudiantes voluntarios y no profesionales. 

 La agencia huésped debe retener una copia del formato 
 El objetivo de este formulario es proporcionar información pertinente sobre las calificaciones 

requeridas a fin de reclutar el mejor candidato para esta asignación de voluntario universitario. 
________________________________________________________________________________________ 
 
Organización Anfitriona: 
 
Nombre: Oficina del Coordinador Residente (OCR) SNU Guatemala  

 
 
 
Describa el rol/mandato de la organización: 
 
Año del establecimiento: PNUD Guatemala se estableció en el año 1974. La Oficina del Residente  

Coordinador actúa como representante y coordinadora del Sistema de las 
Naciones Unidas (SNU) en Guatemala.  

 
Tamaño de la organización: Equipo de la OCR: pequeña 
 
Numero de personal:  Equipo de la OCR: 6 
 
Otra información pertinente: La Oficina del Residente  Coordinador actúa como representante y 
coordinadora del Sistema de las Naciones Unidas (SNU) en Guatemala. La promoción de los ODM consiste en 
un área de trabajo importantísimo para la OCR. Las actividades de la OCR se inscriben dentro de la estrategia 
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a nivel global de impulsar, ampliar y optimizar la coordinación de las acciones de los diferentes integrantes del 
SNU.  
 
El Gobierno de Guatemala impulsa el fortalecimiento del sistema nacional de planificación, procurando 
armonizar las políticas sectoriales nacionales con un enfoque de carácter territorial que permita avanzar en las 
metas gubernamentales en materia de reducción de la pobreza y la inequidad. En este marco, ha solicitado el 
apoyo del Sistema de las Naciones Unidas en Guatemala para la disminución de las brechas de capacidades 
que existen actualmente en el sector público guatemalteco a nivel nacional y local para impulsar eficazmente 
este enfoque. En respuesta a esta solicitud, y con base en los mandatos corporativos derivados de la 
Declaración del Milenio, la OCR en Guatemala impulsará una estrategia de coordinación interagencial en 
apoyo a las prioridades nacionales, y basada en el concepto y en las metodologías de territorialización o 
localización de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODMs). 
 
Área de actividad:   La Oficina del Coordinador Residente del Sistema de Naciones Unidas 
en Guatemala, es la oficina que  representa a todas las agencias, fondos y programas de Naciones Unidas 
ubicadas en Guatemala. La oficina ejecuta una estrategia de comunicación e información interagencial. Un eje 
transversal de dicha estrategia es la difusión de los Objetivos del Milenio para lo cual es importante el 
desarrollo de tecnologías informáticas y educativas que permitirán informar a la población guatemalteca en 
general, a las instituciones estatales y de la sociedad civil sobre lo que son los ODM, su importancia para el 
desarrollo integral de Guatemala y cuál es la situación de cada uno de ellos a nivel nacional y mundial. 
 
 
¿Es su organización financiada/apoyada por otra organización/compañías?:  OCR está asistido por las 
agencies del Sistema de las NN UU en Guatemala. 
 
 
 
 
Términos de Referencia 
 
Título de la asignación: VNU Universitario – Facilitador de comunicación: ODMs y Voluntariado 
 
Fecha de inicio deseada: Octubre 2010 
 
 
Preámbulo: 
El Programa de Voluntarios de las Naciones Unidas es una organización de la ONU que apoya globalmente el 
desarrollo humano sostenible  a través de la promoción del voluntariado, incluyendo la movilización de 
voluntarios.  Apoya  las  causas de paz y desarrollo, aumentando las oportunidades de participación de toda la 
población.  Es universal, inclusivo y abarca las acciones voluntarias en toda su diversidad. 
Este puesto es una asignación como voluntario VNU y se basa en los valores de  libre albedrío, compromiso, 
servicio y solidaridad que son los valores fundamentales del voluntariado. El voluntariado ofrece beneficios al 
voluntario en particular así como también a la sociedad en general. Incrementa  la cohesión social y enriquece  
a las comunidades. 
En la mayoría de las culturas, el voluntariado está profundamente arraigado en antiguas tradiciones de 
cooperación y apoyo fuertemente establecidas entre las comunidades. En este contexto los voluntarios VNU 
participan en varias formas de voluntariado y juegan un papel esencial en el desarrollo y la paz junto a sus 
colegas, agencias receptoras y comunidades locales.  
En todas las asignaciones, los voluntarios VNU promueven el voluntariado por medio de su acción y conducta. 
La participación en actividades voluntarias puede enriquecer efectiva y positivamente su entendimiento de la 
realidad local y social, así como también crear un puente entre usted mismo y la gente en su comunidad 
receptora. Esto hará que su tiempo como voluntario VNU sea aun más satisfactorio y productivo. 
 
Detalle de los términos de referencia: (Por favor describa lo más detalladamente posible los servicios 
requeridos del voluntario universitario y como su contribución cabe dentro de los planes de la organización). 
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El apoyo es solicitado en los siguientes campos: 
Voluntarios en educación, los cuales pueden proporcionar asistencia en enseñanza y profesorado.  
Asimismo, voluntarios en ICT4D puede ayudar en el desarrollo y organización de sitios web y redes, bases de 
datos por ejemplo, a través de capacitación.  En Panamá, los voluntarios ayudaron en actividades de 
promoción de creación de capacidad en el área de educación relacionada a desastres.  Los voluntarios 
universitarios en salud ayudaron a educar y crear conciencia sobre HIV/AIDS en las madres, en Cabo Verde.  
En el área de medioambiente, los voluntarios desarrollaron material de información sobre manejo de 
desastres. 
 
El voluntario estará apoyando en las siguientes área(s) de los ODM.  
 

 Erradicar la pobreza extrema y el hambre        Mejorar la salud materna 
 Lograr la enseñanza primaria universal             Combatir el HIV/AIDS, el paludismo y otras enfermedades 
 Promover la igualdad de géneros y la              Garantizar el sustento del medio ambiente 

Autonomía de la mujer  
 Reducir la mortalidad infantil                 Fomentar una asociación mundial para el desarrollo 

   
Descripción detallada de las tareas a realizar por el Voluntario Universitario: Bajo la supervisión 
directa de la Oficial de Coordinación Interagencial para el Logro de los ODMs, el/la VNU Universitaria debe: 
 

• Participar en las reuniones del equipo de la Oficina del Coordinador Residente y las reuniones del 
Grupo Interagencial de Comunicación e Información.  

• Asistir en la coordinación y implementación de la estrategia de comunicación SNU / OCR de 
ODMs. 

• Participaren las reuniones del Centro Voluntariado Guatemalteco. 
• Conocer programas de Voluntariado Universitario de las principales Universidades Guatemaltecos.  
• Facilitar  contacto e intercambio entre los programas Voluntariado Universitarios, y Programa VNU 

Guatemala.  
• Facilitar que los mismos programas de Voluntariado Universitarios se acercan al Centro 

Voluntariado Guatemalteco, estableciendo un compromiso institucional. 
•  Establecer un cronograma de actividades y eventos específicos de comunicación sobre los ODMs 

y el Voluntariado para el Desarrollo en la Universidades para el año Universitario 2011. 
 
Resultados esperados (p.ej. impacto en la creación de capacidad):   Eventos y campañas 
de comunicación sobre los ODMs implementados.  
Cronograma 2011de actividades Universitarios sobre ODMs y Voluntariado establecido. 
 
Capacidades requeridas:    
 

 Educación:         Universitario en Comunicación/ Participación social 
 

 Idioma: Español 
 

Capacidades/requisitos especificas en las áreas solicitadas:  
 Conocimientos de estrategias de comunicación 
 Capacidad mediana en diseño grafico 
 Networking. 
 Experiencia con asociaciones / redes juveniles o universitarias. 

             (p.ej. relacionadas a juventud, educación, salud, medioambiente o ICT4D):  
 
 Habilidades informáticas/software: Excelente dominio de ambientes informáticos Windows 
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 Capacidades/requisitos adicionales: Experiencia en el desarrollo de medios y campañas de 
comunicación informáticas, gestión de asociaciones docentes y/o universitarios 

 
Otra información: Todas las áreas mencionadas a continuación son obligatorias antes de la 
aprobación. 
 
a) Visa 
Por favor especifique el tipo de visa necesario por los nacionales españoles para entrar a su país: 
X  No visa or visa upon arrival at airport  (not required for stays of up to three months)   

 
 
b) Alojamiento 
 

 Lugar de asignación:        Guatemala City 
 

 Aeropuerto más cerca:     La Aurora at Guatemala City 
 

 Tipo de alojamiento1:                      Residencia particular. 
 

 Dirección:      Por definir según autorización de UNDSS Guatemala 
 

 Costo de alojamiento mensual aproximado:   400 US $ / mes 
 
Costos aproximados de seguridad:            

La Oficina de Seguridad de Naciones Unidas en Guatemala le brindara al voluntario / a la voluntaria 
asesoría y apoyo en lo referente a seguridad entre ella: información sobre áreas de riesgo e informes 
semanales y mensuales de seguridad.   

 
Tipo de transporte local para el voluntario: USD $200/ mes 
 ¿Que otras facilidades serán proporcionadas al voluntario universitario? Transporte seguro desde la 

residencia a la oficina facilitada por OCR Vea la Sección E. 
c) Transporte local 
 

 Medio de transporte local para el voluntario: OCR / PNUD servicio de transporte hacia y desde las 
reuniones en la ciudad de Guatemala. Seguro de transporte desde la residencia a la oficina facilitada 
por OCR. 

 Monto mensual aproximado:   USD $200 
 
d) Provisión de seguridad 
 

 Provisión de seguridad y costo aproximado: transporte seguro de la residencia a la oficina facilitada 
por OCR, USD $ 200 por mes. Todas las misiones de las Naciones Unidas están apoyados por 
UNDSS Guatemala, y deben adherirse a las Naciones Unidas Guía de seguridad. UNDSS ofrece 
apoyo de emergencia, sala de radio y 24 horas la respuesta a 7 días a la semana para todos los VNU. 

 
e) Otros 
 

 ¿Qué otras facilidades serán ofrecidas al voluntario universitario? 
Puesto de trabajo en los locales de oficina en el país, incluido el equipo necesario (ordenador, material 
de oficina), instalaciones (Internet, teléfono y acceso a otros medios de comunicación) y servicios 

                                                 
1 El alojamiento para los voluntarios universitarios tiene que ser compatible con las normas mínimas de 
seguridad residencial (MORSS). Tiene que ser autorizada por el oficial de seguridad de la ONU antes del 
envío de los voluntarios. 
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relacionados. El Programa de una universidad informará al interagencial OCR Oficial - ODMs. 
 
VNU Guatemala COT ofrecerá en la exposición informativa del país (que complementa más 
información antes de su partida a VNU en Bonn) a su llegada, identificar un VNU "amigo" para ofrecer 
apoyo informal, y facilitar aún más el aprendizaje y la formación en talleres de VNU Guatemala 
trimestrales. Equipamiento profesional requerida para esta misión son proporcionados por OCR. 
 

 
Firma a nombre de la Organización anfitriona 
 
 

        
(Firma)  (Fecha) 

 
Creación de Capacidades y Sostenibilidad 
 
La asignación (s) debe centrarse claramente en la creación de capacidad (de los beneficiarios locales), por 
ejemplo sobre la aplicación del ITC.  Una cesión que se concentra en ICT como la puesta en marcha de una 
red o la creación de un sitio web, sin una estrecha colaboración con el personal local no reúne los requisitos. 
El grupo destinatario de una tarea en particular debe ser capaz de aplicar de forma independiente por ejemplo, 
ICT para sus objetivos después de que el voluntario universitario termine su asignación. Debe garantizar la 
sostenibilidad, la promoción del voluntariado, así como la sensibilización sobre los Objetivos de Desarrollo del 
Milenio en el país de destino; estos criterios son fundamentales y son comunes a todas las asignaciones. 
 
Organización anfitriona y las condiciones de vida 
 
La organización anfitriona tiene que demostrar que proporcionara un entorno favorable para los voluntarios 
universitarios para que puedan ser productivos desde el principio y mantener un comportamiento positivo a lo 
largo de su misión.  Esto incluye la prestación de los equipos necesarios (informática, por ejemplo) y si es 
necesario, la conectividad. También incluye la identificación de un supervisor directo para el voluntario. 
 
Después de la terminación, por favor devuelva este formulario a su Oficina de País del Programa VNU por fax, 
correo o correo electrónico. ¡Gracias! 
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